
個人情報保護方針 

社会福祉法人エクレホスピアは、個人情報の重要性を認識し、以下の方針に 

基づき個人情報を適正に利用・管理するとともに個人情報の保護に努めます。 

1 個人情報の所得・保護・利用目的 

めぐみの和(以下「施設」といいます)は、利用申込の際に、適法・公正な 

手段によリ必要な範囲内で利用者または利用者のご家族(以下「利用者」といいます) 

に関する個人情報を取得・保有させていただいております。なお、施設は取得・保有した 

個入情報につき適切な保護処置を講じます。 

2 個人情報の第三者提供 

施設は次の場合を除き、取得した個人情報を第三者に提供いたしません。 

（１）利用者が同意されている場合(含む共同利用) 

（２）利用目的の達成に必要な範囲において、業務委託先に提供する場合 

・業務委託先につき厳正な調査を行った上、秘密保持のため適正な監査を行います 

（３）法令において必要と判断される場合 

（４）利用者または公共の利益のために必要と判断される場合 

（５）その他正当な理由がある場合 

3 個人情報の管理 

施設は、利用者に関する情報の取扱について、最善の注意を払い、取得した情報が不用 

意に他に漏洩することのないよう適切な処置を講じると共に、個人情報の保護及び適切な 

管理方法についての研修を実施し日常の業務における個人情報の適切な取扱を徹底しています。 

4 利用者からの開示、訂正のご請求 

利用者からご本人に関する情報の開示のご請求があった場合は、請求者がご本人である 

ことを確認させていただいた上で、特別な理由がない限リ対応させていただきます。また、 

利用者に関する情報が誤っていたリ、不正確な場合で、利用者が情報を変更された場合 

は、正確なものに変更させていただきます。 

5 お問い合わせについて 

個人情報のお問い合わせについては次の「お問い合わせ窓口」までご連絡ください。 

ご本人であることを確認させていただいた上で、可能な範囲内で速やかに対応させていただきます。 

●「お問い合わせ窓口」 

個人情報相談窓口 

電話番号 053-925-7557 

受付時間 午前 9:00 ～ 午後 5:00 

社会福祉法人 エクレホスピア 

めぐみの和 

施設長・理事 河合 章宏


